VirtualComper Movil BB

VirtualComper Moévil BB es una aplicacién Java para Blackberry que permite realizar
asignaciones de saldo a Clientes y Distribuidores. A través de esta aplicacion también es
posible ver el saldo y deuda actual de cada uno de los clientes y distribuidores.

Requerimientos
* Acceso a internet via Edge o 3G (con GPRS la descarga de datos es
extramadamente lenta)

* Los teléfonos con soporte para la aplicacion son todos los Blackberry en el
mercado.

Descarga
La direccion para descargar es:
www.virtualcomper.com.ar/bb

IMPORTANTE:
* La descarga debe hacerse desde el teléfono mévil en el que se va a usar la
misma.

» Para que la aplicacion pueda funcionar hay que activar en el teléfono el APN.
Para esto se debe ir a OPCIONES-->OPCIONES AVANZADAS-->TCP/IP y
activar el mismo colocando los siguientes datos (dependiendo de la
compaiiia que les brinde el servicio de telefonia):

o Movistar
= apn: internet.unifon
= usuario: wap
= contrasena: wap
o Claro
= apn: internet.ctimovil.com.ar
= usuario: gprs
= contraseia: gprs999
o Personal:
= apn: gprs.personal.com
= usuario: gprs
= contrasena: gprs


http://www.virtualcomper.com.ar/bb
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Uso de la aplicacion

Acceso y Login
Al iniciar el programa le solicitara que ingrese su nombre de usuario y contrasefa, debera

utilizar los mismos datos que se use en la pagina de Virtual Comper
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Una vez que haya ingresado al programa observara el menu principal del mismo

Sesion iniciada

“irtval  emanue

> Enviar asignacion al cliente
Listar Clientes
Actualizar Clientes
Enviar asignaciones a distribuidores
Listar Distribuidores
Actualizar Distribuidores
Configuracidn

Acerca

Sesion iniciada

~ IirtUﬂ" Emanuel

- Cliente Prueba DistribuidorEmaSub
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Gestion de clientes
En el menu principal accedera a las siguientes opciones:

«Listar Clientes»: Muestra el listado de los clientes activos definidos en el sistema. A la
izquierda del nombre de cada cliente se muestra un icono que puede ser verde, naranja o
rojo segun el nivel de crédito que disponga.

Cada uno de estos niveles de alarma pueden ser personalizados desde la opcion
«Configuracion» en el menu principal

En la pantalla de clientes podra realizar busquedas desde la opciéon «Buscary,
presionando la tecla de opciones de su Blackberry.

Sesion iniciada

- ?"t"ﬂl Emanuel

* Cliente Prueba DistribuidorEmaSub

Seleccionar
Atras
Buscar

Salir

Switch Application

% CERRAR SESION

Al seleccionar dicha opcién accedera a un pequefio formulario, el cual le permirtira refinar
la busqueda:
1. Através del nombre de cada cliente 6 través de
2. la opcion <<poco saldo>>, la cual hace que se listen sdlo los clientes con nivel de
crédito bajo o critico.

Sesion iniciada

~ ?’rtUﬂ" Emanuel

* Cliente Prueba DistribuidorEmaSub

Cliente a buscar: ||

Poco saldo [}

| Buscar || Cancelar
) ||
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Al seleccionar un cliente de la lista observara el saldo y la deuda de la ultima actualizacion
de datos realizada por la aplicacion. En esta misma pantalla podra ingresar el monto que
quiera asignarle al cliente.

Sesidn iniciada

= e
I "‘tual Emanuel

Cliente: Cliente Prueba DistribuidorEmaSub
Saldo: 0.00

Deuda: 0.00

Informacién al: 17/07/2012 17:58:12

Monto & asignar: ||

| Asignar |

Sesion iniciada

o I;.r tUﬂ” Emanuel

- Cliente Prueba DistribuidorEmaSub

La asignacién:

- Cliente: Cliente Prueba DistribuiderEmasub; Monto: 2000
ha sido almacenada en el teléfono.

Recuerde realizar el envio de las mismas al servidor.

iDesea realizar una nueva asignacidn?

€< VOLVER % CERRAR SESION

Luego de ingresar el monto y seleccionar la opcion «Asignary, la operacion de asignacion
propiamente dicha se almacenara en el teléfono. El programa le ofrecera la opcion de
hacer una nueva asignacion. De ser asi, vera la lista de clientes para realizar esta accion,
de lo contrario, el programa lo enviara al menu principal.
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Una vez ingresadas todas las asignaciones que desee realizar, debera acceder a la
opcion «Enviar asignaciones a clientes» del menu principal. Con esta accion todas las
asignaciones seran procesadas por nuestro servidor y, de no presentarse inconvenientes,
se acreditaran en la cuenta de cada cliente.

Sesion iniciada

-
I "‘tUﬂ" Emanuel

> Enviar 4 asignaciones a clientes

Listar Clientes

Actualizar Clientes

Las siguientes asignaciones seran enviadas al servidor. Por favor verifiquelas antes de
continuar el envio

- Cliente: Cliente Prueba DistribuidorEmaSub; Monto: 20

- Cliente: Cliente Prueba DistribuidorEmasub; Monto: 2000

- Cliente: Cliente Prueba DistribuidorEmaSub; Monto: 2000

- Cliente: Cliente Prueba DistribuidorEmaSub; Monto: 2000

£Estd seguro de querer realizar estas asignaciones?
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Sesion iniciada

~ e
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» Enviar 4 asignaciones a clientes

Listar Clientes
Actualizar Clientes
Enviar asignaciones a distribuidores

Listze Distolbyll

2cAMError. El distribuidor no tiene saldo suficiente para realizar la operaciA’n.

OK

Co

Acerca

€ VOLVER X CERRAR SESION



VirtualComper Movil BB

La opcion «Actualizar Clientes» permite descargar y/o actualizar la informacion de los
clientes, refrescando saldos y deudas.

Sesion iniciada
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Enviar 4 asignaciones a clientes
Listar Clientes
Enviar asignaciones a distribuidores

Listge Dy

clLa actualizacidn de los datos de sus clientes ha sido exitosa. Presione OK para continuar
Co

Acerca
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Gestion de distribuidores
La administracién de distribuidores tiene el mismo comportamiento y presenta las mismas

opciones que para la gestion de los clientes.
Las cuales son:
* «Listar Distribuidoresy,
e «Actualizar Distribuidoresy,
* «Enviar asignaciones a distribuidores».
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Configuracion
Desde esta opcidn podra cambiar las siguientes opciones:

El Host (direccién IP) y puerto contra el cual debe conectarse la aplicacion.
Los distintos niveles de alarma.
« Sien «Nivel bajo de crédito (Naranja)» ingresamos 2000, cualquier cliente
que tenga un saldo superior a ese monto sera mostrado con un icono verde.
» Sien el «Nivel critico de crédito (Rojo)» ingresamos 500, cualquier cliente
que tenga un saldo menor a ese monto sera mostrado con un icono rojo.
* Los clientes que tengan entre 500 (nivel critico) y 2000 (nivel bajo) pesos de
saldo, seran mostrados con un icono amairillo.

Sesion iniciada

-
f

Ir;r t Uﬂ" Emanuel

SERVIDOR

Host: | 63.247.76.42 ‘

Puerto: |‘5SUD ‘

CLIENTES
Saldo bajoiNaranja): llDUD ‘

—_
Saldo criticofRojo): | 207 ]

DISTRIBUIDORES

f
saldo bajo(Naranja): !_1000 ‘

Saldo critico{Rojo): I 5000 ‘
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Desde la misma pantalla de «Configuraciény», si ingresa en el menu de opciones de
Blackberry podra setear las siguientes opciones:

Borrar Clientes: elimina del teléfono los datos de todos los clientes.

Borrar Distribuidores: elimina del teléfono los datos de todos los distribuidores.
Borrar Asignaciones: elimina del teléfono todas aquellas asignaciones que hayan
sido almacenadas y no se hayan transferido al servidor (tanto de clientes como
distribuidores).

Sesidn iniciada
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Guardar

Cancelar

Borrar clientes

Borrar distribuidores

Borrar asignaciones

Salir

Switch Application % CERRAR SESION



